
２．事故報告（5件）

　　　　　　一人で行っていた。ボードに慣れていない職員だったため、再度使用方法の確認を行い

　　　　　　必要時は無理をせずインカムで応援を呼ぶよう周知を行った。

　　　　　　スライディングボードをB様の臀部に挟め移乗を試みたが、ボードが浅く挟まっていた

　　　　　　ため車椅子とベッドの隙間からB様がずり落ち、とっさに支えるがゆっくりと床に座り

　　　　　　込んでしまう。B様は寝たきりの状態で、日頃から移乗時は補助としてボードを使用して

　　　　　　周知を行った。

転落　　　　夕食後にB様の就寝介助のため、車椅子からベッドへ移乗する準備を行う。

　　　　　　介助をしていた職員は、服薬に集中できていなかったことや配られた薬は正しいだろうと

　　　　　　思い込んでいたため誤薬が起こった。マニュアルでは薬包の氏名のダブルチェックを行い、

　　　　　　お客様の前でも名前と日付等を読み上げることとなっている。マニュアルを徹底するよう

誤薬　　　　朝食時、職員が誤って別のお客様の薬をA様のテーブルに置く。A様の食事介助をしていた

　　　　　　別の職員が薬包の名前を確認することなくA様に別のお客様の薬を服薬させてしまう。

　　　　　　服薬後すぐに気づき、看護師に報告。看護師から嘱託医に報告し様子観察の指示を受ける。

　（10月)  転落…1件　誤薬…1件　 （SS）0件

（分析）

を数件いただいている。今後も営業を継続していきたい。

  （9月） 転倒…1件　表皮剥離…1件　 （SS）転倒…1件

退所のお客様2名は美の里での看取りを希望され、最期を迎えられるまで苑でご支援することができた。

ベッドに関しては1床定期枠のショートステイのご利用が少なく、空床が目立った。ロングショート

ステイのお問い合わせも無かったが、営業を行った効果もあり11月には新規ショートステイのご予約

7月から8月にかけて苑内にコロナが広がったが、その後は9月に入る前に収束している。また、9月より

面会制限や外出制限を緩和し、ご家族と一緒に外食もできるようになった。数名のお客様がご家族と

外出されたり、小さなお子様と直接面会されたりとご家族との時間を楽しまれている。

　外泊　:9月　0名　　　　10月　0名

　ショートステイ :9月ご利用者 1名（のべ利用数45回）　  新規利用者2名

　　　　　　　　　10月ご利用者 2名（のべ利用数37回）　  新規利用者0名

（分析）

１．ベッド管理（健康管理も含む）（10月31日時点）

　特養　:在籍者数　28名　　　在苑者数　28名　　　平均年齢88.8歳　平均介護度3.68

　　　　 新入所者　 1名　　　退所者数　 2名

  入院　:9月　2名　　　　10月　1名
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3.活動報告

　地域交流

　  9月　サロン田鶴送迎 10月　サロン田鶴送迎

　外出

9月 　なし 10月　　　なし

　　9月　 敬老祝賀会

　  10月　 相撲大会

６．次回開催日　　2025年　1月　17日（金）　14：00

　　開催場所　　特別養護老人ホーム美の里　地域交流室にて（予定）

　  12月　クリスマス会、焼き芋会

　外出行事を計画する場合は新型コロナウイルスの様子をみて判断していく。

　外出の際は必ずマスク着用、消毒用アルコールの持参など感染対策を徹底する。

５．その他

　　　　　　居室内の危険が想定される場所には物を置かないよう周知を行った。

　施設内行事

４.活動予定(11月・12月）

　　11月　菓子バイキング

　　　　　　努めるよう周知を行った。

接触　　　　全盲のD様は転倒防止のため、低床ベッドで過ごされているが時折ベッドから這って

　　　　　　床を移動されることがある。夜間にD様が居室内の床に座り込んでいるところを職員が

　　　　　　発見する。近くには床頭台から落下したラジオがあり、確認するとコードを引っ張って

　　　　　　落下したようであった。D様には当たっていない様子。這って移動する可能性があるため

ひやり・はっとより

異食　　　　C様がホールで過ごされており、しばらくしてC様が居室の扉に飾られている折り紙を

　　　　　　口に入れようとしているところを職員が発見する。C様はテーブルのティッシュやおしぼり

　　　　　　なども口に入れようとするヒヤリがあり、必要時以外はテーブルに置かないよう対策を

　　　　　　行っている最中であった。テーブルだけでなく、手の届く範囲に口に入るような物が

　　　　　　ないか再度周囲を確認し、除去する。認知症のお客様の行動を予測して危険察知に



開催日 開催時間 作成者

次回開催
予定

　　　2025　年　1月　17日　（　金　）　14時　美の里にて　　　

２．その他

④活動予定　別紙運営状況参照　

ご意見なし。

③活動報告　別紙運営状況参照　

ご意見なし。

Ｍ様…いろいろな介護用品があるのですね。

ご意見）

ＭＴ様…誤薬は無くせる事故なので気をつけてください。マニュアルの徹底をお願いします。

②事故報告　ひやりはっと報告

  （9月） 転倒…1件　表皮剥離…1件　 （SS）転倒…1件

　（10月)  転落…1件　誤薬…1件　 （SS）0件

ご意見）

Ｎ様…外出外食ができるようになって良かった。ありがとうございます。

  入院　:9月　2名　　　　10月　1名

　外泊　:9月　0名　　　　10月　0名

　ショートステイ :9月ご利用者 1名（のべ利用数45回）　  新規利用者2名

　　　　　　　　　10月ご利用者 2名（のべ利用数37回）　  新規利用者0名

会
　
　
　
議
　
　
　
内
　
　
　
　
容

１．美の里運営状況の説明（9・10月）　※別紙運営状況参照

①ベッド管理

　特養　:在籍者数　28名　　　在苑者数　28名　　　平均年齢88.8歳　平均介護度3.68

　　　　 新入所者　 1名　　　退所者数　 2名

参加者
ＭＴ様（民生委員）、Ｔ様(西第8いきいきセンター)、Ｎ様(ご家族代表)、

Ｍ様(元岡校区老人ク元岡校区老人クラブ副会長)、佐々木(美の里施設長)、松田(美の里相談員)

議
　
題

１．美の里運営状況の説明

２．その他

（第87回）美の里運営推進会議議事録

2024年11月29日 14:00～14:30 松田　恭平




